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1. Uéel smernice

Tato smernica upravuje systém tvorby, schvalovania, realizacie, monitorovania,
hodnotenia a aktualizacie vzdelavacich programov Instittu pre inovaciu vzdelavania
(V).

Jej cielom je zabezpecit, aby vSetky vzdelavacie programy boli odborne kvalitné,
aktuélne, orientované na potreby Ucastnikov a v sulade s platnymi pravnymi
predpismi, Standardmi kvality ISVD a vnutornym systémom zabezpeCovania kvality
V.

Smernica zaroven vytvara jednotny rAmec pre planovanie, realizaciu a neustale
zlepSovanie vzdelavacich programov tak, aby podporovali profesijny rozvoj
GCastnikov a prinaSali meratelny prinos pre ich pedagogicku alebo odbornu prax.

2. Rozsah posobnosti

Tato smernica sa vztahuje na vSetky vzdelavacie programy pripravované alebo
realizované Instititom pre inovaciu vzdelavania bez ohladu na ich formu alebo
spbsob financovania.

Vztahuje sa najma na:

akreditované vzdelavacie programy,

inovacné vzdelavanie,

aktualizaCné vzdelavanie,

SpecializaCné programy,

mentoringové programy,

koucCovacie programy,

metodické dni,

odborné workshopy,


mailto:info@iiv.sk

A Institat pre inovaciu vzdeladvania * Innovativ Oktatasért Intézet

INSTITUT PRE INOVACIU

VZDELAVANIA sidlo: Jedlik Anyos 6017/7K, 94501 Koméarno ¢ info@iiv.sk *+ 0905 314 578 + 1€0:50987020

webinare,
konferencie,
programy realizované v projektoch (napr. Erasmus+, EduHub),

e dalSie programy profesijného rozvoja.
Smernica je zavazna pre vSetkych zamestnancov, odbornych garantov, lektorov,
mentorov, koucov, projektovych manazérov a externych spolupracovnikov
podielajucich sa na priprave alebo realizacii vzdelavacich programov.

3. Pravne a interné vychodiska

Této smernica vychadza najma z:
e zakona €. 292/2024 Z. z. o vzdelavani dospelych,
suvisiacich vSeobecne zavaznych pravnych predpisov,
Standardov kvality Informacného systému vzdelavania dospelych (ISVD),
vnutorného systému zabezpec€ovania kvality 11V,
Etického kodexu 11V,
Organiza¢ného poriadku 1V,
Smernice o personalnom zabezpeceni vzdelavania,
dalSich riadenych dokumentov organizacie.

4. Zakladné principy tvorby vzdelavacich programov
Vzdelavacie programy IV su vytvarané na zaklade nasledovnych principov:

Orientacia na potreby ucastnikov

Obsah programov vychadza zo skuto€nych potrieb pedagogickych a odbornych
zamestnancov, veducich pracovnikov 3kol, zriadovatelov a dalSich cielovych skupin.
Pri ich identifikacii sa vyuzivaju vysledky analyz potrieb, spatna vazba ucastnikov,
skdsenosti mentorov, odborné konzultacie a aktualne priority vzdelavacej politiky.

Odbornost’

Kazdy program je pripravovany odbornikmi s prisluSnou odbornou a lektorskou
spbsobilostou. Obsah programov vychadza z overenych vedeckych poznatkov,
platnej legislativy a aktualnych trendov vo vzdelavani.

Prakticka vyuzitel'nost’

Vzdelavacie programy su orientované na rozvoj profesijnych kompetencii t¢astnikov
a podporuju prenos ziskanych poznatkov do kazdodennej praxe. Sucastou
programov su praktické aktivity, reflexia, rieSenie modelovych situécii a zdielanie
dobrej praxe.
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Individualizacia

Pri tvorbe programov sa zohladnuju rozdielne skdsenosti, potreby a profesijna
aroven ucastnikov. Programy umoZziuju vyuZivat r6zne metddy u€enia, primerané
tempo a flexibilné formy podpory.

Inovacie

[V podporuje vyuzivanie modernych pedagogickych pristupov, digitalnych
technoldgii a umelej inteligencie pri tvorbe aj realizcii vzdelavania. Inovativne
nastroje sa pouzivaju zodpovedne, eticky a vZdy s cielom zvysSit' kvalitu ucenia.

Neustale zlepSovanie

Kazdy program je pravidelne monitorovany, hodnoteny a aktualizovany na zaklade
spatnej vazby ucastnikov, lektorov, odbornych garantov a vysledkov systému
zabezpecovania kvality.

5. Zdroje pre tvorbu vzdelavacich programov

Pri tvorbe novych programov alebo aktualizacii existujucich programov sa vyuzivaju
najma:
e analyzy vzdelavacich potrieb,
vysledky mentoringu a koucingu,
spatna vazba ucastnikov vzdelavania,
odporucania odbornych garantov,
skusenosti lektorov,
vysledky autoevalvacie organizéacie,
legislativhe zmeny,
odborné publikacie a vyskumy,
medzinarodné skisenosti a partnerstva,
vysledky projektov Erasmus+, EduHub a dalSich rozvojovych projektov,
strategické dokumenty Ministerstva Skolstva Slovenskej republiky.
Pred zaradenim do ponuky kazdy novy program preukazuje svoju odbornud
opodstatnenost’ a prinos pre cielovu skupinu.

6. Zivotny cyklus vzdelavacieho programu

Kazdy vzdelavaci program v IIV prechadza jednotnym procesom riadenia kvality.
Zivotny cyklus programu pozostava z tychto etap:
1. Identifikacia potrieb.
Navrh programu.
Odborné posudenie.
Schvalenie programu.
Pilotné overenie (ak je potrebné).
Realizacia programu.

ok owd
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7. Monitorovanie priebehu.
8. Hodnotenie vysledkov.
9. Aktualizicia programu.

10.  Archivacia dokumentacie.
Kazda etapa je dokumentovana a tvori suc¢ast vnutorného systému zabezpecovania
kvality.

7. Zodpovednosti

Riaditel’ka 11V

e schvaluje nové vzdelavacie programy,

e schvaluje vyznamné zmeny existujdcich programov,

e zabezpecuje personalne, financné a materialne podmienky na realizaciu
programov,

e rozhoduje o vyradeni programov z ponuky.

Odborny garant

Odborny garant zodpoveda za odbornu Uroven programu.
Najma:

koordinuje tvorbu programu,

posudzuje odborny obsah,

navrhuje lektorov,

sleduje odborna aktuélnost’ programu,

navrhuje jeho aktualizaciu.

Autor programu

Autor programu:
e pripravuje obsah programu,
navrhuje vysledky ucenia,
pripravuje metodiku,
navrhuje metédy hodnotenia u€astnikov,
pripravuje Studijné materialy.

Projektovy manazér
Projektovy manazér zabezpecCuje organizacnu stranku realizacie programu,

administraciu dokumentacie, komunikéciu s Ucastnikmi a evidenciu udajov
potrebnych pre monitorovanie kvality.

Lektori

Lektori:
e realizuju vzdelavanie v sulade so schvalenym programom,
e vytvaraju bezpeCné a podnetné prostredie na ucenie,
e poskytuja ucastnikom odborna spatnu vazbu,
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spolupracuju pri hodnoteni a zlepSovani programu,
dodrziavaju Eticky kédex 11V a zasady systému kvality.

8. Tvorba vzdelavacieho programu

Tvorba vzdelavacieho programu je riadeny proces, ktorého cielom je pripravit
program zodpovedajuci potrebam cielovej skupiny, aktualnym odbornym poznatkom
a strategickym cielom Institatu pre inovaciu vzdelavania.

Kazdy novy program alebo vyznamna aktualizacia existujuceho programu sa
pripravuje podla jednotného postupu.

8.1 Identifikacia potrieb
Podnet na vytvorenie nového programu mdze vzniknut na zaklade:

analyzy potrieb Skél alebo inych vzdelavacich organizacii,
poZiadaviek ministerstva, zriadovatelov alebo partnerov,
vysledkov mentoringu, kou€ingu a odbornej podpory,
podnetov odbornych garantov alebo lektorov,

vysledkov sebahodnotenia organizécie,

legislativnych zmien,

novych vedeckych poznatkov alebo trendov vo vzdelavani,
vysledkov medzinarodnych projektov a partnerstiev,
strategickych cielov organizéacie.

Kazdy podnet sa posudzuje z hladiska jeho odborného prinosu, aktualnosti a
oCakavaného dopadu na cielova skupinu.

8.2 Navrh programu

Na z&klade schvaleného podnetu autor programu pripravi navrh vzdeldvacieho
programu.
Navrh obsahuje najma:

nazov programu,

charakteristiku programu,

ciel programu,

cielovu skupinu,

profil absolventa,

vysledky ucenia,

obsahové moduly,

c¢asovy rozsah,

formu vzdelavania,

pouZzivané metody a formy prace,
spo6sob hodnotenia ucastnikov,
podmienky uspesSného ukoncenia,
personalne zabezpecenie,
materialno-technické zabezpecenie,
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odporuacanu literatdru a informacné zdroje.

Pri tvorbe programu sa vyuZiva princip konstruktivneho zosuladenia — vysledky
ucenia, obsah, metody vzdelavania a spdsob hodnotenia tvoria vzajomne prepojeny

celok.

8.3 Vysledky ucenia

Vysledky ucenia predstavuju zaklad kazdého vzdelavacieho programu.

Su formulované tak, aby bolo mozné overit ich dosiahnutie.

Vysledky u€enia opisuju, ¢o bude ucastnik po ukonceni programu vediet, Comu
bude rozumiet’ a ¢o bude schopny samostatne vykonavat vo svojej profesijnej praxi.
Vysledky u¢enia musia byt

jasne,

meratelné,

realistické,

dosiahnutelné,

relevantné vzhladom na ciel programu.

9. Odborné posudenie programu

Pred schvalenim programu sa vykonava odborné posudenie.
Jeho cielom je overit:

odbornu spravnost obsahu,
aktuélnost pouzitych poznatkov,
sulad s legislativou,

logicka Struktdru programu,
primeranost rozsahu,
dosiahnutelnost’ vysledkov ucenia,
vhodnost' navrhnutych metod,
spb6sob hodnotenia ucastnikov.

Odborné posudenie vykonava odborny garant alebo povereny expert.
Ak sa zistia nedostatky, navrh programu sa vracia autorovi na dopracovanie.

10. Schval'ovanie programu

Po uspednom odbornom posudeni sa program predklada na schvalenie riaditelke
organizacie.

Pri schvalovani sa posudzuje najma:

odborna Uroven programu,

personalne zabezpecenie,

materialne zabezpecenie,

finan€na realizovatelnost,

sulad so stratégiou organizacie,

sulad s vnutornym systémom zabezpecovania kvality.
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Po schvaleni je programu pridelena verzia a je zaradeny do evidencie vzdelavacich
programov.
Kazda zmena programu podlieha riadenému procesu revizie.

11. Pilotné overenie programu

Ak ide o novy alebo vyznamne inovovany program, moze byt pred jeho zaradenim
do Standardnej ponuky realizované pilotné overenie.
Pilotné overenie slizi na:
e overenie dosiahnutelnosti vysledkov ucenia,
posudenie primeranosti Casového rozsahu,
overenie funk¢nosti navrhnutych metéd,
ziskanie spatnej vazby od ucastnikov,
identifikaciu oblasti na zlepSenie.
Vysledky pilotného overenia sa zdokumentuju a zohladnia pri Gprave programu.

12. Realizacia vzdelavacieho programu

Vzdelavacie programy sa realizuju:

e prezencnou formou,

e diStanc¢nou formou,

e kombinovanou (blended learning) formou.
Pri realizacii sa vyuZivaju aktivne metody ucenia podporujlice samostatnu ¢innost
ucastnikov, spolupracu, reflexiu a prenos poznatkov do praxe.
Lektori vytvaraju prostredie zaloZzené na reSpekte, partnerstve a bezpecnej
komunikacii v stlade s Etickym kodexom IIV.

13. Vzdelavacie metédy

Pri realizacii programov sa vyuZivaju najma:
e interaktivne prednasky,

diskusie,

skupinova praca,

rieSenie modelovych situacii,

pripadové Stadie,

praktické ukazky,

hospitacie,

mentoring,

kouCovanie,

facilitovaneé reflexie,

projektoveé ucenie,

samostatna praca ucastnikov,
¢ digitalne vzdelavacie nastroje.

Vyber metdd zodpoveda cielom programu a charakteru cielovej skupiny.
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14. Hodnotenie ucastnikov

Spbsob hodnotenia je su€astou kazdého vzdelavacieho programu.
Pri hodnoteni sa vyuZivaju najma:
e priebezné ulohy,
praktické zadania,
prezentacie,
reflexie,
portfélio ucastnika,
zavereCné vystupy,
e overenie dosiahnutia vysledkov ucenia.
Hodnotenie je objektivne, transparentné a zamerané na podporu dalSieho rozvoja
UCastnika.
Ucastnik ma pravo na primerani spatnu vazbu k svojmu vykonu.

15. Monitorovanie realizacie programu

Pocas realizacie programu sa priebezne sleduju najma:
GCast Gcastnikov,
plnenie harmonogramu,
kvalita lektorskej Cinnosti,
dosahovanie vysledkov ucenia,
spokojnost’ ucastnikov,
e organizacné zabezpecCenie programu.
Monitoring vykonavaju lektori, odborni garanti a projektovi manazéri.
Zistené poznatky sa zaznamenavaju a vyuzivaju pri dalSom zlepSovani programu.

16. Hodnotenie vzdelavacieho programu

Po ukoncCeni kazdého vzdelavacieho programu sa vykonava jeho systematické
hodnotenie s ciefom overit dosiahnutie stanovenych cielov, identifikovat silné
stranky programu a navrhnut opatrenia na jeho dalSie zlepSovanie.
Hodnotenie programu je neoddelitelnou suc¢astou vnutorného systému
zabezpecovania kvality 11V a prebieha na viacerych urovniach.
Hodnotia sa najma:

e dosiahnutie vysledkov ucenia,
odborna uroven obsahu,
kvalita lektorskej Cinnosti,
vhodnost pouZzitych metdd a foriem vzdelavania,
organizacneé zabezpecenie,
spokojnost’ Ucastnikov,
prenos ziskanych poznatkov do praxe.
Vysledky hodnotenia slUzia ako podklad pre aktualizaciu programu a planovanie
dalSich vzdelavacich aktivit.
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17. Spatna vazba

[V systematicky ziskava spatnu vazbu od ucastnikov, lektorov, odbornych garantov
a partnerov.
Spéatna vazba sa ziskava najma prostrednictvom:
e vstupnych dotaznikov,
priebeznych reflexii,
vystupnych dotaznikov spokojnosti,
skupinovych diskusii,
individualnych rozhovorov,
hodnotenia lektorov,
odbornych konzultacii,
naslednych (follow-up) dotaznikov pri vybranych programoch.
Ziskané udaje sa pravidelne analyzuju a vyuZzivaju pri planovani dalSieho rozvoja
programov.

18. Aktualizacia vzdelavacich programov

Vzdelavacie programy sa pravidelne preskimavaju s cieflom zabezpecit ich odbornu
aktuélnost, kvalitu a sulad s potrebami cielovych skupin.
Program sa aktualizuje najma v pripade:
legislativnych zmien,
zmien odbornych Standardov,
vyznamnych zmien vo vzdelavacej politike,
novych vedeckych poznatkov,
zmien potrieb cielovej skupiny,
opakovanych pripomienok ucastnikov,
odporucani odborného garanta,
e vysledkov sebahodnotenia organizécie.
Kazda aktualizacia sa eviduje v registri zmien programu.
Vyznamné zmeny programu podliehaju opatovnému odbornému posudeniu a
schvaleniu riaditelkou organizéacie.

19. Digitalne technolégie a umela inteligencia

InStitat pre inovaciu vzdelavania podporuje vyuzivanie digitalnych technolégii a
nastrojov umelej inteligencie ako prostriedku na zvySovanie kvality vzdelavania.
Pri ich vyuzivani sa dodrziavaju tieto zasady:
e umela inteligencia podporuje odborna pracu, nenahradza odborny tGsudok
lektora alebo garanta,
e vSetky vystupy vytvorené pomocou Al sa primerane overuju,
e pri praci s digitalnymi nastrojmi sa dodrziava ochrana osobnych udajov a
autorskych prav,
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e do verejne dostupnych nastrojov umelej inteligencie sa nevkladaju déverné
ani osobné udaje ucastnikov,
e vyuzivanie Al je transparentné a etické.
Digitalne technoldgie sa pouZzivaju s cielom podporovat aktivne ucenie,
individualizaciu vzdelavania, tvorbu kvalitnych Studijnych materialov a efektivnu
komunik&ciu s ucastnikmi.

20. Dokumentéacia programu

Ku kazdému vzdelavaciemu programu sa vedie dokumentécia, ktora obsahuje
najma:
e schvaleny opis programu,
verzie programu a ich revizie,
zaznamy z odborného posudenia,
zaznamy z pilotného overovania,
Studijné materialy,
prezencné listiny alebo elektronické zaznamy Ucasti,
hodnotenia ucastnikov,
vysledky spatnej vazby,
zaverecné hodnotenie programu,
e dokumentaciu o vykonanych aktualizaciach.
Dokumentacia sa vedie v elektronickej alebo listinnej forme a uchovava sa v sulade
s registratirnym poriadkom a pravidlami ochrany osobnych udajov.

21. Archivacia

Dokumentacia vzdelavacich programov sa archivuje spésobom zabezpecujicim jej
Uplnost, déveryhodnost a dostupnost.

Za archivaciu zodpoveda projektovy manazér alebo povereny pracovnik.
Dokumentacia sa uchovava najmenej 10 rokov, ak osobitny pravny predpis alebo
registratirny plan neustanovuje inu lehotu.

22. Suvisiace dokumenty

Tato smernica je suCastou vnutorného systému zabezpecovania kvality 11V a
nadvazuje najma na:
e |IV-QMS-01 — Smernica o vnutornom systéme zabezpecCovania kvality,
[IV-ET-01 — Eticky kodex,
Organizacny poriadok 11V,
Smernicu o personalnom zabezpeceni vzdelavania,
Reklamacny poriadok,
Smernicu o ochrane osobnych udajov,
Sebahodnotiacu spravu,
Plan zlepSovania,


mailto:info@iiv.sk

A Institat pre inovaciu vzdeladvania * Innovativ Oktatasért Intézet
INSTITOT PR’E INOVACIU
VZDELAVANIA sidlo: Jedlik Anyos 6017/7K, 94501 Koméarno ¢ info@iiv.sk *+ 0905 314 578 + 1€0:50987020

e Register riadenych dokumentov.

23. Zaverecné ustanovenia

Tato smernica nadobuda ucinnost diiom jej schvalenia riaditelkou In&titatu pre
inovaciu vzdelavania.

Za jej pravidelné preskimanie a aktualizaciu zodpoveda riaditelka organizécie v
spolupraci s odbornymi garantmi.

Smernica sa preskimava najmenej raz za 12 mesiacov alebo vzdy pri vyznamnych
legislativnych, organizacnych alebo strategickych zmenéach.

Kazdy zamestnanec, lektor, mentor, kou€, odborny garant a externy spolupracovnik
je povinny oboznamit’ sa s touto smernicou a pri svojej ¢innosti postupovat’ v sulade
S jej ustanoveniami.
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